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1. Az intézmény bemutatasa, szakmai tevékenységének
ismertetése

Az Egészségbiztositasi Feliigyelet (a tovabbiakban Feliigyelet) 2007. januar 1-jei
megalakuldsa ota latja el az egészségbiztositds hatdsagi felligyeletét. Ennek keretében
tevékenységi korében hatosagként eljarasokat folytat le, ellendrzéseket végez, nyilvanos
mindségi indikatorrendszert mikddtet, valamint tdjékoztatd, monitorozdé és elemzd
feladatokat 1at el az egészségbiztositas valamennyi szerepldje irdnyaban az egészségbiztositasi
rendszer torvényes €s zavartalan miikddésének biztositasa érdekében.

Az elmult évek sordn folyamatosan valtozo jogszabdlyi kornyezetben alakult ki és szilardult
meg az a jogi keretrendszer, amelyben az egészségbiztositasi rendszer hatdsagi feliigyelete
biztosithatd. Osszességében elmondhaté, hogy a Feliigyelet, nagy ralatassal bir az
egészségligyi ellatorendszerre €s tevékenységével érezheté modon hozzajarul ahhoz, hogy az
egészségbiztositds szerepldi funkcidikat a jogszabédlyok szellemében ¢és a rendszer
miikodésének eldrelépését biztositva tolthessék be.

Az elmult mintegy harom és fél évben kozel huszezer ember kereste fel a hivatalt, ebbdl
minden harmadik panaszt tett, a tijékoztataskérések szama tizezernél is tobbre tehets. A
megkeresések Osszetételét érintden az utdbbi években a fekvdbeteg-ellatast érintd panaszok
csekély dominancidja figyelhetd meg, de Osszességében véve viszonylag kiegyensulyozott
képet mutat az egészségiigyi ellatast (zOmében a jarobeteg-szakellatast és haziorvosi ellatast)
kifogasolo bejelentések alakuldsdval. A Feliigyelet 2000-nél is tobb elséfoku hatarozattal
lezart eljarasanak mintegy harmadaban igazolddott be jogsértés, az esetek tobbségében a
hatosag ilyenkor az ismételt szabalyszegés elkdvetésétdl valo hatékony visszatartas érdekében
pénzbirsagot alkalmazott. A hivatalnak jelenleg is kozel 1000 folyamatban levé tigye van. A
Feliigyelet tevékenységének hangsulya fokozatosan eltolodott az egészségiigyi -ellatas
mindsége, dpolasszakmai és gyogyszerelési problémak, az egyes vizsgalatok, beavatkozasok
elvégzésére vald hosszii varakozasi id6, a megfelel6 tajékoztatas, orvos-beteg kapcsolat
hianya felé¢, mig mara a biztositottak a napi aktualitdsok - legutobb ilyen volt a HINI1
veéddoltas - tekintetében is a Feliigyelettdl varjak kérdéseik megnyugtaté megvalaszolasat.

De nem csak a biztositottak keresik meg a Feliigyeletet: szamos orvos, illetve intézmény azért
fordul a Feliigyelethez, hogy pontos, a mindennapi gyakorlatban is alkalmazhato tajékoztatast
kapjon egy-egy jogszabaly értelmezésével, megfeleld alkalmazasaval kapcsolatban, elkeriilve
vagy kikiiszobolve a betegekkel valo konfliktust és a késébbiekben egy vele szemben inditott
eljarast.

Hatosagi iigyek

Legtobbszor azok fordulnak a Feliigyelethez, akiket valamilyen sérelem ért az egészségiigyi
ellatas igénybevétele soran, igy az ligyek tulnyomo részének targya valamilyen egyedi panasz.
A Feliigyelet a beadvanyok kivizsgalasa érdekében kérelemre vagy hivatalbol jarhat el,
amelyek soran a kozigazgatdsi hatdsagi eljards szabdlyait alkalmazza. Kérelem estén a
Feliigyeletnek nincs lehetdsége mérlegelni, amennyiben a kérelem a jogszabalyi feltételeknek



megfelel, ki kell vizsgalnia az {ligyet. A hivatalboli eljaras kore az érintettek személyes
jogainak védelme érdekében sokkal szlikebb, ilyenkor a hivatal mérlegelheti, hogy az ligy
sulyara, az érintett személyére €és az eset 0sszes koriilményeire tekintettel inditson-e eljarast.
Ez leggyakrabban olyankor szokott felmeriilni, ha a Feliigyelet sajto utjan értesiil az esetrol,
¢s az lgy sulya vagy a kozérdek érvényesiilése indokolja a hivatalbdli eljards meginditasat,
illetve ha azt mas hatdsagok kérik a Feliigyelethez eljuttatott beadvany alapjan.

A Feliigyelet a finanszirozott egészségiigyi szolgaltatokkal szemben jogosult eljarni. A
tényallas teljes korl tisztazasat a kdzigazgatasi hatosagi eljaras szabalyai alapjan végzi. Ennek
keretében specialis bizonyitasi és egyéb eljarasi szabalyokat alkalmaz; a panaszban foglaltak
maradéktalan kivizsgaldsa érdekében beszerzi az ¢érintett egészségligyl szolgaltatok
nyilatkozatait, amennyiben sziikséges, tanimeghallgatast, targyalast tart, helyszini ellenérzést
végez, vagy belfoldi jogsegélyt kérhet tobbek kozott a rendérségtél, az Allami
Népegészségiigyi €és Tisztiorvosi Szolgalattol, a Gyamhivataltol valamint az Orszagos
Egészségbiztositasi Pénztartol. Azokban az iigyekben, amelyekben a szakmai szabalyok
érvényesiilése kérdéses, a Feliigyelet dontése meghozatalahoz fliggetlen igazsagiigyi szakértd
bevonésaval gondoskodik a tényallas tisztazasarol, illetve sziikség esetén felkéri az ANTSZ-t
a szakfeliigyel6 fOéorvosi vélemény megkiildésére, valamint minden esetben beszerzi a
szolgaltatok finanszirozasi szerzédését, és sok esetben a miikodési engedélyiiket is.

A Feliigyelet arra torekszik, hogy az eljardsokat miel6bb lezarja, azonban ezt tobb tényezo is
befolyasolja. Az ligyintézési hataridé nem feltétleniil azt jelenti, hogy a Feliigyelet az iigyet a
kérelem beérkezésétdl szamitott 22., illetve 44. munkanapon lezarja, hiszen ebbe a hataridébe
nem szdmitanak bele példaul a tényallds tisztazadsahoz sziikséges megkeresések és az az
idOtartam sem, amig a szakértd a szakvéleményét elkésziti. Mind az iigyintézék, mind a
szakértdk nagyfoku leterheltséggel dolgoznak, jelenleg kdzel 1000 {igyiink van folyamatban,
illetve ezek az ligyek jellegiiknél fogva bonyolultak, és a Feliigyelet szerteagazd bizonyitast
(az ugyfelek tobbszori megkeresése, az egészségiigyi dokumenticid tobb helyrdl torténd
beszerzése, szakértd kirendelés, a szakvélemény esetleg tobbszori kiegészittetése, esetlegesen
ujabb szakértd kirendelése) folytat ezen eljardsokban.

A Feliigyelet eljarasa egy olyan eljaras, melynek végén, ha beigazolodik a mulasztas, a hivatal
jogszabalyban meghatarozott szankciokat alkalmazhat az intézménnyel szemben. A jogsértd
szolgaltatok szankcionaldsa preventiv jellegli, a jovobeli jogsértéstdl vald visszatartést,
figyelemfelhivast valamint a fogyasztovédelmi szempontok érvényesiilését szolgalja. A
Feliigyelet dontéseit honlapjan is nyilvanossagra hozza, ezzel is eldsegitve a jogkovetd
magatartast.

A Feliigyelet eljarasainak jogszerliségét jelzi, hogy a dontéseivel szemben kezdeményezett
birdsagi feliililvizsgalatara iranyuld perek dontd tobbségét a Feliigyelet fennallasa oOta
megnyeri, ¢és a birdsagtol altalaban pozitiv visszajelzést kap a tevékenységével kapcsolatban.
Jelenleg 86 pere van folyamatban, ebbdl ketté — amelyben I.fokon az OEP jart el gyogyszerek
tarsadalombiztositasi tdmogatasba torténd befogadasa targydban — kivételével mind
kozigazgatési, azaz sem munkajogi, sem egyéb kartéritési ligye nincs.

A kozigazgatasi eljardsaink soran hozott dontések jelentdsége, a dontések visszatartod ereje
els6sorban a Feliigyelethez visszaérkezd jelzésekbol allapithatdo meg. A betegek vagy a
hozzatartozok szamara sok esetben a Feliigyelet megkeresésével €s az itt kapott informécidval
valik csak érthetdvé és elfogadhatova a korhazban tortént ellatassal kapcsolatos, kordbban
sérelmezett helyzet. Tobb ligyfél jelezte, hogy mar az eljaras meginditasat kovetden nagyobb
figyelmet forditottak ra az ellatas soran. A dontések, eljarasok eredményességét tiikrozik azok
a kérelmet visszavon6 panaszosi beadvanyok is, amelyeket az eljaras meginditasat kovetden



irnak a panaszosok, mert az eljards meginditasat kdvetden a sérelmeik megoldasa érdekében
1épéseket tettek a szolgaltatok.

A panasziigyek kivizsgalasa soran végzett ellendrzésekkel kapcsolatban az ellendrzott
egészségligyl intézmények iranyabol tobbszor érkezett olyan felvetés, hogy a Feliigyelet
»lényegtelen”, kis jelent6ségii iigyekben is vizsgalodik, ezzel szemben csak a kiemelt
jelentéségli egészségbiztositasi problémakat kellene kezelnie. Ehhez képest a hatosagi
gyakorlat azt mutatja, hogy egy tligy jelentdsége sokszor csak a vizsgalat soran itélhetd meg.
A tapasztalatok szerint apronak tiiné dokumentacids hianyossag is vezethet a beteg halalahoz,
illetve a jogszabaly helyes értelmezésétél Kismértében eltéré jogalkalmazasi gyakorlat is
okozhatja egy teriilet teljes lakossaganak jogellenes ellatatlansagat, és leggyakrabban a
helyszini ellen6rzések sordan deriil fény az értelmezési problémakra, adminisztracios
hianyossagokra.

Eléfordul, hogy a szolgaltatok a kozigazgatasi eljarasi szabalyok betartasat, illetve a hatosag
jogszerl fellépését nehezményezik (miért kell tajékoztatni az tigyfeleket jogaikrol, miért nem
egyeztet a hatosag elére az ellenérzésekrdl), azonban ezek a felvetések a hatosag allaspontja
szerint a jogszabalyi rendelkezések, tovabba a jogsértések felderitéséhez fliz0dd kozérdek
alapjan megalapozatlanok. Megallapithato, hogy az eldzetes értesitést kdvetden kivitelezett
ellendrzések soran az egészségligyi szolgaltatok egylittmiikddési készsége nagyobb, és adott
esetben az ellenérzés hatasfoka is magasabb. Néhol azonban a kozérdek vagy az objektiv
sziikség indokolja az eldzetes értesités hidnyat. Ezzel egyiitt a Feliigyelet mindvégig az
eljarasai soran az aranyossag elvének betartasara torekszik, illetve az érintettek mindenkori
tajékoztatasara az eljarasok céljaval kapcsolatban.

Specialis ellenérzések

Az egyedi ligyek kivizsgalasan tal a Feliigyelet éves ellendrzési terv alapjan folytatott célzott
ellendrzéseket is végez az egészségiigyi ellatds szinvonalanak elemzése €s a gyakorlatban
jelentkez6 problémak feltarasa érdekében. Lényeges szempont a kozvélemény tdjékoztatasa
IS, valamint a szemléletformalas, a jogok érvényesiilésének vizsgalata és az ezzel kapcsolatos
eredmények kozzététele. A biztositottak szemszogébdl ugyanis az ellatds mindsége nem
kizardlag a szakmai ellatds megfeleld szintjét jelenti: ennek megitélésénél ugyanolyan stlyt
képviselnek az Gn. kozérzetjavitd koriilmények, mint példaul az ellatohelyek
megkozelithetdsége, az egyes ellatdsok hozzaférhetdsége, a rendelési 1dok betartdsa, a
higiénias feltételek megléte, az orvos-beteg, illetve szélesebb kontextusban szemlélve az
egészségiigyi ellatdo személyzet-beteg kozotti kommunikacid, a hangnem, valamint a stilus
mindsége. A Feliigyelet minden esetben vizsgalja a panaszkivizsgalasok, hatosagi
ellendrzések soran az egyenld banasmod és esélyegyenldség joganak érvényesiilését is, hiszen
ez egy olyan altaldnos alapelv, amelynek az egészségiigyben maradéktalanul érvényesiilnie
kell az ellatasokhoz valé hozzaférhetdség és a megkiilonboztetés nélkiili ellatas tekintetében.
Ezzel kapcsolatban a Feliigyelet szorosan egyiittmiikodik az Egyenld Banasmod Hatosaggal
¢s a vizsgalatok folytan feltart hiAnyossagokat jelzi felé.

A gyogyszerpiac feliigyelete

A Feliigyelet a fentieken tal jelentds gyogyszerpiaci ellenérz6 tevékenységet is végez. A
gyogyszerek és gyogyaszati segédeszkozok ismertetése (azaz a szakmai kdzonség iranyaban
folytatott promocid, ,.kereskedelmi gyakorlat”) jogszabalyban meghatarozott keretek kozott
végezhetd. A befolydsmentes, szakmai alapu gyogyszerrendelést és -forgalmazast szolgald



rendelkezések megsértésével kapcsolatos eljarasokat (amelyek tobbek kozott a bejelentés
nélkiil végzett ismertetd tevékenység, a szakmai rendezvények tadmogatasa, vendéglatas,
eléadasok, szakembereknek nyujtott tamogatasok, ajandékok, egyéb anyagi eldnyok,
szorolapok, 0sszeférhetetlenség, jogellenes magatartas-osszehangolas vizsgalatara iranyulnak)
az Egészségbiztositasi Feliigyelet folytatja le, és jogsértés esetén szankciokat alkalmaz. A
leggyakrabban alkalmazott szankcidé a pénzbirsag, amelynek Osszege Otszazezer forinttol
huszon6tmilli6 forintig terjedhet.

Mivel az ismertetdi licensz — az azdta alkotmanybirdsagi hatarozattal is érintett, az APEH fel¢é
teljesitend6 — jelentés befizetési kotelezettséggel jar, észlelhetd a bujtatott ismertetd
tevékenység, ami a Felligyelet tapasztalatai alapjan az egyik leggyakrabban eléfordulo
ismertetési visszaélés, €s legtobbszor abban all, hogy kereskedelmi munkatarssa, key account
managerré, termékmenedzserré, piackutatova stb. ,,nevezik at” az orvoslatogatok munkakorét.
A Feliigyelet a kezdeti idoktol sok helyszini ellendrzést végez orvos- és gyogyszerészszakmai
konferencidkon a nyilvantartasbavétel nélkiil tevékenykedd ismertetok kiszlirésére, amely
ellendrzéseken egyben fény deriilt a szakemberek részére készitett és atadott brosurak
hianyossagaira is. Mivel ezen — gyakran az orvos utjan a betegekhez tovabbitott informaciokat
is tartalmazd — jogsértd szorolapok aranya a kozelmultban — feltehetéen a kiszabott
birsagoknak is koszonhetden — a korabbi 90 %-rol jelentdsen visszaesett, a Feliigyelet
ellendrzési prioritasai a gyogyszercégek altal biztositott szponzoraciora helyezddtek.

Az orvostudomanyi, egészségiigyi rendezvények esetében fontos szempont a szakmai
dominancia, az aranyossag, az ésszerli mérték, ami kizarja példaul azt, hogy a résztvevo
(munkdjuk soran a tdmogatd készitményeinek felhasznalasaban akar dontd befolyassal
rendelkez6) szakemberek a rendezvényeken szokasos ellatashoz képest valamilyen
tobbletszolgaltatasban (tovabbi tartdzkodas, borkostolas, wellness programok) részesiiljenek a
szponzor jovoltabol. A kozelmultban megfigyelhetd tendencia az, hogy az atadott ajandékok
tobbnyire jogszerliek és hasznosak, azonban a forgalmazok ajandék helyett egyre inkabb
egy¢eb anyagi elonyt juttatnak az orvosoknak.

A pénz, illetve az egyéb anyagi elénydk juttatasat ugyan kizarja a torvény, a Feliigyelet
eziranyu vizsgalodasai mégis igazoljak azokat a piaci aggalyokat, miszerint az orvosok €s a
gyogyszercégek kozott egyre tobbszor, illetve egyre szorosabb kapcsolat alakul ki. Gyakori
példaul, hogy a gyogyszerészek, orvosok eldadasok tartdsara, sziirésekre, piackutatasra,
oktatasra szerzddéseket kotnek a forgalmazokkal. A Feliigyelet azt igyekszik feltarni, hogy
ezen, idoszakonként visszatér$ fizetéseket eredményezd szerzodések lepleznek-e valamilyen
jogellenes tevékenységet, példaul felirasdsztonzés leplezése céljabal fizetnek-e eldadoi dijakat
a haziorvosoknak, szakembereknek. Az erre iranyul6 ellendrzésekhez a jogalkotd a Feliigyelet
szamara az altalanos eljarasi és bizonyitasi cselekményeken kiviil erdsebb — birdi engedélyhez
kotott — jogositvanyokat is biztositott, példaul a feltételezett jogsértéssel dsszefliggd helyszin
atkutatdsa (un. dawnraid), amelynek alkalmazasara — a Gazdasagi Versenyhivatallal tortént
tapasztalatcseréket kovetden — eddig 6t helyszinen kertilt sor.

A Feliigyelet a fentiek ellendrzése soran gyakran informatikai szakérté segitségével rogziti a
helyszinen taldlt bizonyitékokat, amelyek egyértelmiien megallapithatova teszik a
jogsértéseket, tovabba tanimeghallgatasokat végez, kapcsolodd vallalkozasokat keres meg.
Az ismertetdi tevékenység folytatasara jogosultak altal a gyogyszerek, illetve gyogyaszati
segédeszkozok felirdsara jogosultak részére nyujtott timogatasok ellendrzése sordn azonban
nem vizsgalhatja a kedvezményezettek bankszdmlaforgalmat, mivel a Feliigyelet a banktitok
megismerésére nem jogosult. A hatékony ellendrzés érdekében azonban indokolt lenne a
Feliigyelet informacids jogosultsdganak a banktitok megismerésére torténd bdvitése, a fent
emlitett, bir6i engedélyhez kotott jogositvany minden, ismertetéssel Osszefiiggd eljardsra
torténo kiterjesztése, valamint a hatalyos jogszabalyok pontositasa.
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Masodfoku eljarasok, altalanos szerzédési feltételek jovahagyasa

A fenticken feliil a Feliigyeletnek fontos jogositvanyai vannak masodfoka hatosagként is,
hiszen hatdsagi jogkorében eljarva masodfokon elbirdlja mas hatdésagok dontései elleni
kérelmeket (OGYI, NFH, EEKH, OEP). Az egészségbiztositdsi rendszer mukodésében
garancialis jelentdséggel birt a tavalyi évben, hogy hosszas egyeztetéseket kovetden sor keriilt
az egészségiigyi szolgaltatok és az egészségbiztositd érdekeire egyarant tekintettel 1évo
gyogyité-megel6z6 szolgaltatasok finanszirozasi szerzodéseire vonatkoz6 altalanos szerzodési
feltételek Feliigyelet altali jovahagyésara.

A biztositottak tajékoztatasa, nyilvanossag

A Felligyelet kiemelt feladatanak tekinti, hogy a biztositottak, az ellatadsra jogosultak minél
tobb informacidval rendelkezzenek az egészségiligyi rendszer egésze €s az egyes egészségligyi
szolgaltatok miikodésérdl. Ennek érdekében a Feliigyelet olyan Magyarorszdgon egyediilallo,
nyilvanos és mindenki szamara hozzaférheté mindségi indikatorrendszert dolgozott ki, amely
az egyes egészségiigyi szolgaltatok miikodésére vonatkozoan tartalmaz informacidkat a
betegjogi helyzettdl a koérhazi fertdzések lekiizdéséig, a valaszthatd sziilési modoktol a
daganatos betegeket ellaté szakemberek felkésziiltségét bemutaté adatokig. A 2009-es
Indikatorrendszer a 2008-hoz képest is (ami a maga 314 mutatojaval szintén nem kevés adatot
jelentett) mintegy kétszeres adatmennyiség boviild strukturdban torténd feldolgozasat
jelentette, a Feliigyelet tobb mint szazezer adatot hozott nyilvanossagra eltéré kritériumok
mentén. Uj szerkezetii, szélesebb korii adatok valtak hozzaférhetdvé a nyilvanossag szaméra
az egészségbiztositasi ellatdsokat nyujtd intézmények struktarajarol, ellatasi vertikumarol,
valamint a fekvObeteg-ellatast végzd intézmények mellett a jardbeteg-szakellatokrol is szamos
ismeret nyerhetd. A 2009. évi Indikatorrendszer olyan formaban tekintheté meg a Feliigyelet
honlapjan, hogy a felhasznalok egyes témakban sajat preferencidik bedllitasaval testreszabott
intézményi rangsorokat tudjanak eldallitani. Az indikatorrendszer egyik legnagyobb erénye
az, hogy a felmérés keretében rogzitett adatokat a Feliigyelet mindenki — intézmények,
szakemberek, elemzOk, érdeklddok — szadmara elérhetové tette, igy az egészségiigyi
ellatorendszer transzparensebb miikddését az informaciok nyilvanos megosztasa is szolgélja.
Az ezekbdl kinyert adatokra tdmaszkodva a lakossdg hatékony informaldsa érdekében a
Felligyelet munkatdrsai elemzéseket készitenek, amelyeket a Feliigyelet honlapjan eseti
jelleggel kozzétesz. Jelenleg az Indikéatorrendszer 2010 el6készitd munkalatai zajlanak.

Fontos rendszerszintli feladat a vardlistdk monitorozésa, a Feliigyelet folyamatosan figyeli,
hogy a biztositottaknak milyen varakozasi idokkel kell szembesiilniiikk mind a fekv6-, mind a
jarobeteg-ellatashan. 2008 aprilisa ota havonta nyilvanossagra hozza az egyes vardlistas
ellatasok varakozasi 1ddit, igy a biztositottak korhazrol korhdzra megtekinthetik, hogy milyen
hosszu varakozasra szamithatnak egy nem siirgds miitétre, ellatasra torténd jelentkezés esetén.

Az Egészségbiztositasi Feliigyelet kozel harom és fél éves miikodésének egyik legfobb
eredménye, hogy osszetett feladatinal fogva szamos informacioval rendelkezik az
egészségbiztositasi rendszer miikdodésére vonatkozéan, aminek nyilvanossagra
hozatalaval jelentésen hozzajarul annak transzparensebbé tételében, valamint felhivja a
figyelmet az egészségiigyi ellatorendszerben eléfordulé anomaliakra.



2. Jogszabalyi hattér bemutatasa

Az Egészségbiztositasi Feliigyelet mintegy htsz részteriileten rendelkezik hataskorrel az
egészségbiztositasi rendszer felligyelete terén, ez meglehetdsen Osszetett hatteret €s komplex
feladatellatast igényel. (A hivatal fontosabb feladataira vonatkozé részletes jogszabalyi hattér
az I. szamu mellékletben talalhato).

3. A Feliigyelet folyamatban 1évé kiemelt szakmai feladatainak
allasa 2010. aprilis 30-i allapot szerint

A Felligyelet hatosagi feladatai keretében jelenleg kozel 1000 (2010. aprilis 30-an 965 db)
folyamatban levé eljarast folytat. Ezek mellett a folyamatban levd, kiemelt szakmai
feladatainak allasa a 2010. aprilis 30-i allapot szerint az alabbiakban foglalhatok Gssze:

1. Az egészségbiztositasi szolgaltatast igénybe vevok védelmével és a szolgaltatast
nyujtok miikodésével kapcsolatos feladatok

A) Nyilvanos ¢és mindenki szamara hozzaférheté mindségi indikatorrendszer

miikodtetése
|l ndi kat or rfeenldmé&reéds 2dll0észit ése és publi ka

Az ,Indikatorrendszer 2010” felmérés elektronikus kérddiveit a Feliigyelet 2010.
aprilis ~ 20-an  kikiildte (a  kérddivek  elérhetéek az  alabbi  cimen:
http://ebf.hu/indikator2010). A valaszadas hatarideje majus vége, a kozzététel elsd
szakasza varhatoan 2010. jinius végé€ig megtorténik.

B) Elemzések

A Feliigyelet elemzéseket készit az ellatds mindségének, az egészségbiztositasi
rendszer mikodésének megismerhetoveé tétele érdekében. Ezek egy része a
gyakorlatban felmeriild problémakat érinti, mas résziik jogszabalyi kotelezettségbdl
fakad. 2010. aprilis 30-ig az idei évben az alabbi elemzések késziiltek el és kertiltek
kozzétételre a honlapon:

e Transzplantacids céllal torténd szervkivételek a fekvdbeteg-ellatasban

e Mindségiigyi helyzet a fekvibeteg-ellatasban

e Kiegészith szolgaltatasok és eldjegyzési rendszerek a jarobeteg-szakellatasban

e Betegjogi helyzet a fekvobeteg-ellatasban

e Az egészségbiztositas helyzetének értékelése

Kozzétételre még nem keriilt, de elkésziilt a varolistak roviditésének stratégiai
iranyairdl sz6l6 elemzés és a téritéses szolgaltatasok jellemzdit bemutatd elemzés is.


http://ebf.hu/indikator2010
http://ebf.hu/letoltes/FDO_v2.3.pdf
http://ebf.hu/letoltes/fmi_v1_02.pdf
http://ebf.hu/letoltes/jkejvi_v2_1.pdf
http://ebf.hu/letoltes/elemzes_fbj.pdf
http://ebf.hu/letoltes/ebf_egeszsegbiztositas_helyzetenek_ertekelese_2008.pdf

C) Kiemelt ellenorzések 2010

A Feliigyelet a 2010. évre vonatkozo6 ellendrzési tervében meghatarozottak szerint
folytatja a prioritasként megjelolt teriiletek ellendrzését annak érdekében, hogy minél
sz¢lesebb korti mintavételt elérve atfogd tapasztalatokat szerezhessen az egészségiigyi
ellatorendszer miikodésérdl annak fejlesztése érdekében.

- Avar O lvieszteat ésid Qg onvé&dd i 10 egészségugyi

Az ellendrzésre keriild egészségligyi szolgaltatok kijelolése megtortént a Feliigyelet
felé tovabbitott jelentések, valamint a panasziigyek kapcsan tapasztaltak alapjan. Az
ellendrzéshez sziikséges honlap-mentések megtorténtek, illetve folyamatban vannak,
s6t, mar az els6 intézmények ellendrzésére is sor kertilt.

- Esélye gyenlc’jse’sgn,édeg<y'je/reltéélttmémlyﬁe ér vwényesiu
egészségugypol &dié zmeteypdylal egfldyneazké si gyakor |l at

Varhatéan majus-junius honapokban kertiil sor az ellenérzések lefolytatasara, addig a
sziikséges elokészitd tevékenység zajlik.

- A kirlbns betegségek megfelel 66 szintdi
10 egészségugyi szolgéaltatonal

hadazio

A Feliigyelet a tervezett 10 helyszini ellendrzésbdl eddig 7-et bonyolitott le, az utolso6
3 ellendrzés 2010 majusaban valdsul meg. Az eddig tapasztaltak alapjan elmondhato,
hogy az ellenérzéseket a haziorvosok kedvezd fogadtatisban részesitették,
egylttmiikodéek voltak, megértették az ellendrzés céljat, 1ényegét, és mindannyian
kérték a tapasztaltak kozzétételét.

- A slUrgbsségqgi betrdé que lAIn@atkd vh edspgad lgyltthkioda z a | E
megfogalmazott a hat ar on atnyuaul o egészseéegugyi
érvényesulesevel kapcsol at ban

A munkatervi megbeszéléseket kovetden — mely soran tobb féosztaly dsszehangolt
munkajara volt szlikség — a vizsgélati terv elkésziilt. A jogszabalyi hattér tisztazasa
utan az ellendrzés modszertana kidolgozasra keriilt. A végleges vizsgalati terv
elfogadasat kovetden a munkatervben meghatarozott hatariddben a tervezett
ellendrzések végrehajtasara keriil sor.

- Az O nkérétsezss égpénzt ari tevékenységhez K aj
biztolii ¢ e l4té gaiggéysz szol galtatéd eIIen6rzés
betegjogok érvényesiul ése szempontj abodl

Az ellendrzési tervben foglaltak alapjan kivalasztasra kertiltek a szolgaltatok, jelenleg
a kapcsolatfelvétel fazisa van folyamatban, postdzasra elkésziiltek a megkeresd

levelek.

D) Ugyfélkapcsolatok



20102011. évekUegyfvdblnsaz kloged| kaé s z iStt é sae¢ égi a

A Feliigyelet kezdettél fogva kiemelt hangsulyt helyez az lgyfelekkel valdo jo
kapcsolat kialakitasara, ennek érdekében sajat magéra nézve is szigoru célokat és
elvarasokat fogalmaz meg az ligyfélszolgalati munka ellatdsara, amit rendszeres
1dokozonként feliilvizsgal és aktualizal. 2010 elején megtortént a megeldzd két év

crer

a 2010-2011. évre iranyado 1j stratégia.

2. Gyogyszer-, gyogyaszatisegédeszkoz- és gyogyaszati ellatassal kapcsolatos feladatok

A gyogyszerpiac feliigyeletével Osszefliggésben a Felligyeletnek ellendrzési és
szankcioalkalmazasi jogositvanyai vannak tobbek kozott a gyogyszerismertetés
szabalyainak betartatdsdra a kozérdek érvényesitése érdekében. A Feliigyelet a
megszerzett ellenérzési tapasztalatokat alkalmazva 2010-ben a nagyobb stlya
jogseértések felderitésére szentel kiemelt figyelmet annak széleskorli biztositdsa
érdekében, hogy a gyogyszer-, illetve gydgyaszatisegédeszkoz-felirds minden esetben
a betegek érdekét szolgalja.

A gyogyszerpiac feliigyeletével Osszefiiggésben 2010-ben elsdsorban az alabbi
terliletekre koncentralva folytat a Feliigyelet eljarasokat az ellenérzési tervben
meghatarozottak szerint:

- A bej el einltléest v e nyilvantart asba vet e
tevékenységek Kkiszdr és

- Az i smertetdéi benea égprogEsemneldogrydats&-at i seg
rendel ésfrerrgall haz &¥er any bjgtostutl tjakgakrt §
tevéeékenység felderitése

- Az i smertetést végz~6 személyek O0sszef él

- Ajogsért o6 pr ofmdlcd edrsi tatnsyea g o k

A tavalyi évben megkezdett eljarasok folytatasa mellett 2010. aprilis 30-ig 12 uj
eljarast inditott fenti témakorokben a Feliigyelet, 28 esetben tartott ezekhez
kapcsolodoan helyszini ellendrzést, valamint a tényallas tisztazasa és a felderithetdség
érdekében 5 esetben keriilt sor a helyszinen hazkutatas elvégzésére a biztonsagos és
gazdasdgos  gyogyszer-€s  gyogyaszati  segédeszkoz-ellatds,  valamint a
gyogyszerforgalmazas altalanos szabalyairol sz6l6 2006. évi XCVIIL. térvény 20. §-a
alapjan.

- Aggégyszerrendel éshez hasznal andod Szol
moédosul asok kapcséan

Az ellendrzések folyamatosan torténnek: a jogszabaly-modositas kapcsan a kérelmezo
ismételten nyilatkozik arrdl, hogy a jogszabalyvaltozast tudomasul vette és a
mindsitett szoftver megfelel a hatdlyos szabalyoknak, amit a Feliigyelet
szuroprobaszertlien ellendrizhet (pl. extra vonalkod).



it ése az OEP altal

- Osszefoglal 6 kész
f el | at danak tapasztalatairol

el 0l vi zsga

A tapasztalatok feldolgozasa elkezdddott, varhatoan juniusra késziil el a végleges
anyag.

3. Az egészségbiztositok ellenorzése
- Az O0nkéntes egészseégpénztarak mikodésének

Az adatfelvétel 2009 6szén megtortént. Az adatok tisztitasa €s elemzése 2010. aprilis
elejéig megtortént, a tanulmany tervezete majus elsé hetében késziil el. A tervezetet
véleményezésre a Feliigyelet felkéri az egészségpénztari szovetségeket, igy a végleges
tanulmany publikalasara ezt kdvetden, majus masodik felében keriilhet sor.

- Az Onkéntes kgéetmmégprpsehepréeapédsolad | endr
altal anos szerzodési felteéetelekben szavat

Elkésziilt a vizsgalati terv, a pénztarak kivalasztasa megtortént, jelenleg a
kapcsolatfelvétel és az egyeztetések zajlanak, varhatéan janiusra zarul le az ellendrzés.

4. Kozzétételi kotelezettségek teljesitésével osszefiiggo feladatok
- Tér it éfsel ndéirjéaske

Az adatkérd elektronikus kérddiveket a Feliigyelet 2010. marcius 17-én elkiildte. A
minél teljesebb korli adatfelvétel érdekében a Feliigyelet a kitoltési hatariddt kitolta,
igy az utolsd kérddivek beérkezése majus elsé hetében varhatd (a kitoltési arany 80%
folotti lesz). Az elemzések elsddleges eredményei mdajus végéig a Magyar
Korhazszovetseggel egyeztetésre keriilnek. A végleges jelentés varhatéoan junius
végéig késziilhet el.



4. Humanpolitikai o6sszefoglalo

2007-ben, a Feliigyelet miikodésének megkezdésekor a hivatal engedélyezett 1étszama 55 6
volt, a 2008. majus 15-én hatalyba 1épett, a Miniszterelnoki Hivatalban, a minisztériumokban,
az igazgatasi €s az igazgatas jellegli tevékenységet ellaté kozponti koltségvetési szerveknél
foglalkoztatottak létszamarol szold 2057/2008. (V. 14.) Korm. hatarozat pedig 80 fében
hatarozta meg a Feliigyelet engedélyezett 1étszamat.

A létszam feltoltése a megalakulast kdvetden folyamatosan, intenziven zajlott egészen a
Kormany vagy miniszter iranyitasa, illetve feliigyelete ala tartozo egyes koltségvetési
szervek létszamgazdalkodasat érintd atmeneti intézkedésekrdl szolo 1127/2009. (VIIL. 29.)
Korm. hatarozat altal 2009. julius 15-t6l elrendelt 1étszamtopig, melynek idejére a
Feliigyelet mar kozel a teljes engedélyezett 1étszammal miikddott.

A l1étszdmstop hatdsara a Feliigyelettdl kilépd munkatarsak szdma is csokkent, mivel
tobbségiik kordbban végleges athelyezéssel a kozszféraba tavozott, amelyre nyar 6ta mar
csak korlatozott lehetdség van. Mindennek ellenére a viszonylag kevés kilépd tavozasa is
jelentds tobbletterhet r6 a Feliigyelet munkatarsaira, hiszen a statuszuk a létszamstop miatt
nem tolthetd be, ezért jelenleg az egyik legfontosabb humanpolitikai kihivas a
megndvekedett mennyiségli feladatot ellatd koztisztvisel6i alloméany optimalis, a Feliigyelet
feladatainak valtozatlan szintli ellatasat biztositd foglalkoztatasa. Az intézkedés kiilondsen
érezteti a hatdsat azokban az esetekben, amikor olyan teriiletrél tdvozik egy munkatars,
amelyek ellatasat néhany olyan személy végzi, akinek a képzettsége €s tapasztalata az adott
tevékenység szempontjabol a Feliigyelet szdmara kulcsfontossagu.

A 2009 szeptemberében a Kormany altal elfogadott 2009-2010. évi akcioterv részeként
nevesitett ,,Romak foglalkoztatdsa a kozigazgatasban és az igazsagszolgaltatasban” program
(a tovabbiakban: Roma program) 0j lehetOséget teremtett az Egészségbiztositasi Felligyelet
szdmara az 1127/2009. (VIL. 29.) Korm. hatarozatban meghatéarozott, 1étszamgazdalkodast
érinté atmeneti intézkedésbdl adodd probléma megoldasara. Az AROP-229A-2010. szamu,
Romaék foglalkoztatasa a kozigazgatasban elnevezésli palyazat altal nytjtott lehetdséggel élve,
a Felligyelet a program keretében 5 munkatars foglalkoztatasat vallalta az engedélyezett
1étszamon feliil legalabb 2 évre, hatarozatlan idejli kinevezéssel.

Az Uj Magyarorszag Fejlesztési Allamreform Operativ Program keretében meghirdetett
»Romdk foglalkoztatdsa a kozigazgatdsban és az igazsagszolgaltatasban” cimli normativ
palyazatot a Feliigyelet elséként nyujtotta be a VATI Magyar Regionélis Fejlesztési és
Urbanisztikai Nonprofit Kft-hez, és 26 269 642 Ft 6sszegli tamogatast nyert.

A Roma program keretében 5 {6, magat romanak vallo, versenyvizsgaval rendelkezd
munkatarsat foglalkoztat a Feliigyelet az alabbi munkakorokben:

Munkakor Féosztaly Foglalkoztatas kezdete
Elnoki szakreferens Elndki kabinet 2010.02.15.
Feliigyel6 Ellendrzési foosztaly 2010.03.01.
Asszisztens Ellendrzési féosztaly 2010.03.01.
Hato6sagi nyilvantartasi Jogi és hatosagi féosztaly 2010.03.01.
iigyintézd
Feliigyel6 Ellen6rzési f6osztaly 2010.03.29.

A kormanyzati személyligyi igazgatasi feladatokat ellato szerv altal lefolytatott palyaztatas
rendjérdl, annak szervezésérdl és lebonyolitasardl, a palyazati eljaras aldl adott mentesitésrol,
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a kompetenciavizsgalatrol és a toborzasi adatbazisrdl, valamint a palyazati eljarashoz
kapcsolddo nyilvantartas szabalyairdl szolo 406/2007. (XII. 27.) Korm. rendelet 10/A §-anak
(2) bekezdése értelmében a romadnazonossagukat kinyilvanité személyeket a Miniszterelnoki
Hivatalban, a minisztériumokban, az igazgatasi ¢és az igazgatas jellegli tevékenységet ellato
kozponti koltségvetési szerveknél foglalkoztatottak 1étszamardl szold kormanyhatarozatban
meghatarozott 1étszamkeret szdmitasa soran nem kell figyelembe venni.

2010. aprilis 30-an Osszesen 76 6 dolgozik a Feliigyeletnél, 2 f6 munkaviszonyban, 74 {6
kozszolgalati jogviszonyban, a munkajogi 1étszam 85 f& (tartéosan tavol van 9 {6,
helyettesitésiik hatarozott idejii kinevezéssel megoldott). Megbizasi szerzddéssel 4
maganszemély miikodik kozre a Feliigyelet kiilonb6z6 tevékenységeiben, rendelkezésre allasi
idejiik teljes munkaidére atszamolva, kerekitve 1 f6 foglalkoztatasanak felel meg — igy jon ki
a tényleges létszamra vonatkozo 77 £6. (A Feliigyelet aktualis statuszait a I1. szam melléklet
tartalmazza.)

A jelenleg allomanyban 1év6, aktiv 76 f6bdl hatdsagi ligyeket kozvetlentiil 32 £6 intéz, elemzoi
feladatokat 7 koztisztviseld, ligyfélszolgalathoz kapcsolddo feladatokat pedig 6 6 14t el.

Jelenleg 4 koztisztviseld tavozasa van folyamatban:

Az  allaspalydzatok  kozzétételére  vonatkozdéan a  Feliigyelet —megkereste a
Mozgaskorlatozottak Egyesiileteinek Orszagos Szovetségét és a Fogyatékos Személyek
Esélyegyenldségéért Kozalapitvanyt annak érdekében, hogy ezek a palyazatok minél tobb
megvaltozott képességli munkavallalohoz is eljuthassanak. Az egyiittmiikodés keretében az
¢érintett szervezetek valamennyi megjelentetett palyazatot kiilon is megkapnak.

A Feliigyelet személyi allomanyanak jellemz6i

A Feliigyelet személyi alloméanyardl altalanossdgban elmondhatd, hogy magasan képzett. A
fels6foku végzettségek az alabbiak szerint alakulnak:

jogasz 32

kozgazdasz 12

orvos

egészségligyi szakmenedzser
tanar

igazgatasszervezd
diplomds apold
HR menedzser

gyogyszerész
védéné
egészséglgyi Ugyvitelszervezd
dietetikus
egyéb fels6foku végzettség
| 3aFStawvsa] §i

RlRr|R[R[NMNW[lO||0

N
(o)}

(]
(00]
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Osszesen 21 koztisztviseldnek van legalabb 2 felséfokn végzettsége, de eléfordul a befejezett
vagy folyamatban 1év6 harmadik fels6foku képzés is. Az egyéb végzettségek kozott tobbnyire
egyes, a Feliigyelet alapfeladatdhoz szorosan nem kapcsol6do, de a tdmogatd feladatok
ellatasat elosegitd végzettségek (pl: miiszaki menedzser, szocidlpolitikus, fordito), valamint az
alapvégzettséghez kapcsolddd kiegészitd végzettségek (pl:  kiilonb6z6 szakjogaszi
végzettségek) szerepelnek. A jogaszok koziil eddig nyolcan tettek jogi szakvizsgat.

A  munkatarsak jelentds része (62 f0) rendelkezik legalabb egy idegen nyelvbdl
nyelvvizsgaval, a személyi allomany tobb mint fele pedig legalabb kdzépfokon tud angolul.

A Feliigyelet munkatarsainak nyelvvizsgai, 2010. aprilis 30:

e gc Ango 3 2 0 La D Ol3 Oro pDanyo a d
€ LJF| 6 0 - - - 1 - - - 1 8
11717 SL] 36 2 3 - 2 17 1 3 - 0 64
FStal| 11 - - 1 - 6 1 - 2 0 21
| &l S| 53 2 3 1 2 24 2 g 2 1 93

A Feliigyelet vezetése

A Feliigyelet elndoki poziciéja 2009. jalius 1-jétol betoltetlen. A Feliigyelet
miikddtethetdsége érdekében sziikségessé valt annak — a szabélyok szintjén is megtorténd —
rendezése, hogy az elndkhelyettes gyakorolhassa az elndk hataskoreit, amikor az elnoki
tisztség nincs betdltve. A Feliigyelet elndkhelyettese dr. Holchacker Péter, a szervezet egyéb
vezetdinek  neve és  beosztasa  pedig az  alabbi  linken  érhetd  el:
http://ebf.hu/index.php?m=1.102

A jelenlegi személyi alloményban egy fO0 rendelkezik szakmai fOtanacsado, 8 f6 pedig
szakmai tanacsad6i cimmel, négyiiknek emellett fdosztilyvezetdi, vagy fdosztalyvezetd-
helyettesi megbizasa is van.

Képzések

A létszam fokozatos feltoltésével eldtérbe keriilt a munkatarsak képzése. Ennek keretében a
Feliigyelet igyekezett ¢lni azokkal a lehetdségekkel, amelyet a Kormanyzati Személyligyi
Szolgaltatd ¢és Kozigazgatasi Képzési Kozpont nyujtott, akar egyes kompetencidk
fejlesztésére iranyult (vezetOképzés, Onismereti készségfejlesztés, problémamegoldas,
jogalkalmazodi készségfejlesztés), akar egy-egy szakmai kérdésben kindlt lehetOséget az
elmélytilésre (pl. Ket-képzés, humanpolitikai mddszertani konferencidk).

A képzések tdmogatasa terén a Feliigyelet a koztisztviselOk részérdl felmeriild igényeknek is
igyekezett eleget tenni: tanulmanyi szerzédések kotésével tamogatta munkatarsait az altaluk
valasztott képzések elvégzésében. Jelenleg 13 f6 tanul tanulmanyi szerzédéssel, tobben pedig
mar befejezték tanulmanyaikat, a szerzédésben vallalt idejilk azonban még nem telt el. A
szerzOdések kiillonb6zd tamogatast biztositanak a képesités megszerzéséhez (bizonyos
esetekben ez kizarolag fizetett munkaidd-kedvezményt, més esetekben hozzajarulast is jelent
a képzés koltségeihez, ehhez igazodd jogviszonyban t6ltendé idére vonatkozo
kotelezettségvallalassal a koztisztviseld részérdl).
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http://ebf.hu/index.php?m=1.102

Feliigyeleti Tanacs

A Feliigyelet elnokét munkajaban — a Feliigyelet tevékenységének tarsadalmi és szakmai
ellendrzése céljabol — tiz tagbol allo Feliigyeleti Tanacs segiti, akiket a miniszterelndk hatéves
idétartamra nevez ki ¢és ment fel. A Feliigyeleti Tanacs elnokét a tagok egyszerii
szotobbséggel maguk koziil valasztjak meg.

A Feluigyeleti Tanacs két tagjara az egészségbiztositasért felelés miniszter, két tagjara az
egészségbiztositasi jarulékfizetés szabalyozasaért felelés miniszter, két-két tagjara az
Orszagos Erdekegyezteté Tanics munkavallaléi és munkaltatéi oldala, egy tagjara a
miniszterelnoki hivatalt vezetd miniszter, valamint egy tagjara a Betegjogi, Ellatottjogi és
Gyermekjogi Kozalapitvany kuratériuma tesz javaslatot.

A Tanacs jelenleg 7 taggal miikodik:

A Tanacs elndke:
A Dr. Matejka Zsuzsanna (tag: 2007.03.30-t6l, javasolta: egészségbiztositasért felelds
miniszter, elnok: 2009. 05.16-t6l)

A Tandcs tagjai:

A Prof. dr. Orosz Eva (tag: 2007.03.30-t6l, javasolta: egészségbiztositasért felelés
miniszter)

Szikszainé Dr. Bérces Anna (tag: 2007.03.30-t0l: javasolta: egészségbiztositasi
jarulékfizetés szabalyozasaért felelés miniszter)

Mathéné dr. Bertok Judit (tag: 2007.03.30-t61, javasolta: OET munkavallaléi oldala)
Wimmer Istvan (tag: 2007.03.30-t6], javasolta: OET munkaltatoi oldala)

Dr. Csehak Judit (tag: 2007.03.30-t6l, javasolta: Betegjogi, Ellatottjogi ¢és
Gyermekjogi Kozalapitvany kuratdriuma)

Dr. Roman Zsuzsanna (tag: 2009.08.01-t6l, javasolta: egészségbiztositasi
jarulékfizetés szabalyozasaért felelds miniszter)

> > >

>\

13



5. EU-s illetve nemzetkozi projektekben (pl. WHO) valo részvétel

A Feliigyelet jelenleg — kivéve a humanpolitikai fejezetben bemutatott Roma programban
valo sikeres palyazoként valo részvételt — nem vesz részt ilyen programban.

6. Igazgatasi miikodéssel osszefiiggo nyilvantartasok

A Felligyelet igazgatasi mitkodésével Osszefliggésben gydgyszer- €s gyogyaszatisegédeszkoz-
ismertetési nyilvantartast vezet.

A nyilvantartas allapota, akadalytalan hozzaférés:

A nyilvantartasbavételi, torlési, modositasi kérelmek és az ezek alapjan indulo eljarasok iratai
(igy példaul a kérelmek mellékletei, hidnypotlasi felhivasok, nyilatkozattételre felhivasok,
nyilatkozatok, végzések, hatdrozatok) papir alapu nyilvantartdsa a hatalyos, iktatésra, illetve
irattarozasra vonatkozd jogszabalyoknak megfelelden torténik. A jogszabalyban
meghatarozott adatokat a Felligyelet elektronikusan is nyilvantartja, Microsoft Excel
formatumban. Jelenleg folyamatban van egy kifejezetten erre a célra készitett, testreszabott
szoftver atvétele, amellyel a jelenleg korlatozott lekérdezési lehetdséget biztositd excel-fajlok
keriilnek kivaltasra. Az adatokhoz mind papir alapon, mind -elektronikusan korlatlan
hozzaférés biztositott.

A Megnevezése: gyogyszer-és gydgyaszatisegédeszkoz-ismertetési nyilvantartas
A Létrehozés idépontja: 2007. 05. 01.
Erintettek kore: gyogyszer- és gydgyaszatisegédeszkoz-ismerteté gyartok,
forgalmazok, megbizottaik, valamint ismertetd személyek
Erintettek korének nagysaga: 359 cég és 2381 név nyilvantartasat végzi a Feliigyelet
Rekordok szdma: 7893
Fizikai méret: 1,864 MB (0,001864 GB)
Kiils6 eréforrasokat nem vesz igénybe a Feliigyelet.

> >

I > > D

7. Peres ligyek allasa

A Feliigyeletnek jelenleg 86 birdsagi ligye van folyamatban, ebbdl ketté — amelyben I.fokon
az OEP jart el gyogyszerek tarsadalombiztositasi tdimogatasba torténd befogadasa targyaban —
kivételével mind kozigazgatasi, azaz sem munkajogi, sem egyéb kartéritési iligye nincs a
hivatalnak.

Mas vitarendezési eljaras, nemperes eljaras, mint pl. fizetési meghagyas nincs folyamatban a
Feliigyeletnél.

A Feliigyeletnél nincsen az atadas-atvétel napjan hatalyos, illetve késébb hatalyba 1épd, az
atado vagy jogelddje altal tett igény-vagy joglemondasa €s elismerése.

Szintén nem rendelkezik a hivatal harmadik személlyel fennalld, adott esetben nem térvényi
rendelkezésen alapuld, de érvényesithetd jogosultsagokkal, igényekkel.
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8. Gazdalkodasi helyzet, szerzodések listaja, ingatlanvagyonnal
valo gazdalkodas, esetleges kozbeszerzési eljarasok ismertetése,
koltségvetéssel kapcsolatos beszamolo

Az Egészségbiztositasi Feliigyelet gazdalkodasi helyzete

A) Bevételi és kiadasi eloiranyzatok alakulasa

Bevételek eléiranyzatanak és teljesitésének alakulasa

A 2010. évi koltségvetés eredeti bevételi eldiranyzata 760.500 ezer Ft. A bevételi struktirara
jellemzd, hogy a sajat bevételek aranya jelentds, 42,5 %-0S aranyt, mig az allami tdmogatas
57,5 %-ot képvisel.

Aprilis 30-ig 320.259 ezer Ft bevétel realizalodott, mely 33,91 % teljesitésnek felel meg,
amely id6ardnyos. Az Osszes bevételen beliil a sajat bevételek 38.860 ezer Ft Osszegben
teljesiiltek, ez az eldiranyzat 11,09 %-a.

Az idbaranyos sajat bevételtdl vald lemaradds oka, hogy az alaptevékenységgel 0sszefiiggd
bevételek, nevezetesen a hatdsagi jogkorhdz kothetd mikddési bevételek — igazgatasi
szolgaltatdsi dij, feliigyeleti jellegli tevékenység dija, birsag bevétele — 70 %-at az OEP
majusban utalja at a Feliigyelet részére, ett6l az idOponttdl viszont a maga természetébol
adododan relativ talteljesités mutatkozik.

A sajat bevételek teljesitésének, elszamoldsanak sajatossdga miatt a Feliigyelet
kezdeményezte az idOaranyos finanszirozas ald tartozd kiadasi eldirdnyzatok fedezetének
biztositdsdhoz a koltségvetési tamogatés atiitemezését, mely nem realizalddott.

Mindezek mellett a koltségvetési tamogatds finanszirozasa 168.440 ezer Ft 6sszegben 37,94
%-0s, mely a jogszabaly szerinti idéaranyos finanszirozasnak felel meg.

A pénzforgalom nélkiilli bevétel (2009. évi maradvany) 177.047 ezer Ft, amely
kotelezettségvallalassal terhelt maradvanyként keriil elszamolasra, felhasznalasa 100 %-ban
varhato junius 30-ig, teljesités aprilis 30-ig 122.900 ezer Ft.

A bevételi eléiranyzatok és teljesitések alakulasat forrasonként az alabbi kimutatas
tartalmazza:

ezer Ft
El Rz R| Eredeti M- dos?2 .

Megnevez®s tel’jéeIRir§eIRir§ Tel jes 5/4

1. 2. 3. 4. 5. 6.
Int ®zm®nyi mTk°d®si be 305001 323500 323500 35 860 11,09%
ebbRI |[fell ebbez®s 846 0 0 0 0
b2rs§8§g bev®tel 27175 24064 24064 17216 71,54%
forgalmaz:- nyilyv 12079 13000 13000 2944 22,65%

forgal maz:- nyilyv

vt el ®nek m-dos? 654 1000 1000 491 49,10%
i smertetRi nyilyv 11249 12000 12000 5417 45,14%
i smertetRi igaz. 12009 12000 12000 5068 42,23%
E.P.fel¢gyeleti 231146 257436 257436 1422 0,55%
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Szoftver minRs2t 2773 3000 3000 1008 33,60%
egy®b 7070 1000 1000 2294 229,40%
T§mogat §s®rt ®kT mTkeodg@g 0 0 0 0 0
Fel hal moz8si ®s tRke | 0 0 0 0 0
T8§mogat §s®rt®kT felhal 0 0 0 0 0
I nt ®zm®nyi saj 8t bev 305001 323500 323500 35 860 11,09%
T§mogat §sok 538492 437 000 443993 168 440 37,94%
Kol cs°n°k visszat ®r ¢l @ 0 0 0 0 0
P®nzforgalom n®l k¢gli b 394078 177047 122 900 69,42%
F¢;¢ggRuUt8t bev®tel ek 96710 0 0 -6 941 -
Bev®tel ek °ssz 1334281 760500 944540 320 259 33,91%

A mikodési bevételekbdl az intézmény sajat bevételeinek teljesitése a feliigyeleti jellegli
tevékenység dijbevételeinek kivételével atlagosan 35,03 %-os, tehat idéardnyos. Ez a
Feliigyelet gazdalkodasanak sajatossagabol adodik, mivel a hatosagi jogkorhoz kothetd
bevételek a szamlara torténd beérkezéskor atfutd bevételként keriilnek elszdmolésra a
végleges bevételnek mindsités idopontjaig. Az atfutd bevételek allomanyanak értéke 83,9
milli6 forint, mely csak részben lehet sajat bevétel. Torvényi kotelem miatt 80%-a, esetenként
90 %-a a végleges mindsitést kdvetden tovabb utalando.

A Kkoltségvetési tamogatas 37,94 %-os teljesitése tartalmazza a kereset-kiegészités cimén
kifizetett 6.993 ezer Ft fedezetét, illetve a tamogatas eredeti elGiranyzatanak jogszabaly
szerinti finanszirozasat.

Pénzforgalom nélkiili bevételek modositott eldirdnyzata az el6z6 évi pénzmaradvany 177.047
ezer Ft Osszegét tartalmazza. A 69,42 %-os teljesités az el6z6 évrél a maradvanytartasi
kotelezettség miatt 2010. évre athuzodd kotelezettségek teljesitésének ardnyat jelenti. A
kotelezettséggel terhelt maradvany teljes felhasznaldsa jinius 30-ig megtorténik.

Osszességében a bevételek realizaloddsanak iiteme és mértéke az év 1-4 honapjaban 33,91 %-
os iddaranyos teljesitést eredményezett, mely hozzajarult a tervezett feladatok
végrehajtasahoz, a miikodési, fenntartasi feladatok ellatasahoz.

Kiadasok eléiranyzatanak és teljesitésének alakulasa

A 2009. évi koltségvetés eredeti kiadasi eldiranyzata 760.500 ezer Ft.
Az 4prilis 30-ig végrehajtott eldirdnyzat-modositas dsszege 184.040 ezer Ft, melybdl:

e 6.993 ezer Ft, kereset-kiegészités az 1041/2010. Korm. hatarozattal modositott
1035/2010. (I1.12) Korm. hatarozat alapjan,

e 177.047 ezer Ft el6z6 évi maradvany, sajat hataskorii eldiranyzat-modositas,

A 944540 e Ft modositott kiadasi eldiranyzat teljesitése a jelentés készités idOpontjaig
332.318 ezer Ft, mely 35,18 %-os teljesitésnek felel meg.

A kiemelt kiadasi eldiranyzatok elemenként eltérést mutatnak az id6aranyos teljesitéstol (a
kiadasbol a személyi juttatasok teljesitése 34,45 %-o0s, a munkaadot terheld jarulékok 28,48
%-o0s, a dologi kiadasok 43,12 %-os, a fejlesztési célu pénzeszkozatadas 78,13 %-0s) azonban
tényleges, atlagos, egylittes hatdsuk eredményeként a teljes kiadési eldiranyzat teljesitése
id6aranyos.

A Kkiadasi eléiranyzatok és teljesitések alakulasat az alabbi kimutatas tartalmazza:
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e zer Ft

El R®R| Eredeti M- dos? .
Megnevez®s tel‘jéeIRir§eIRir§ Tel jesi 5/4
1. 2. 3. 4. 5. 6.
Szem®lyi juttat$§ 378812 451500 457006 157 443 34,45%
Munkaad-kat terh 109176 121400 142884 40687 | 28,48%
Dol ogi ®s egy®b 214435 167600 324650 139974 | 43,12%
T&8mogat 8s®rt ®k T
kiad§sok 0 0 0 0 0
MTk. c®l % p®nzes
egy®b mTk°ed®si Kk 0 0 0 0 0
EIl RzZR ®wvi§nyagaad 335578 0 0 0 0
Fel %j 2t 8§s 0 0 0 0 0
Beruh§z8si kiad§ 22523 20 000 18 217 0 0
T8mogat §s®rt ®k T
ki ad§sok 0 0 0 0 0
Felh. c®l % p®nze
egy®b mTk°ed®si k 0 0 1783 1393 78,13%
K9 cs°n®°k ny¥tsgs 0 0 0 0 0
FéeggR, 8tfut - ki -23685 0 0 - 7179 -
Ki ad8sok ©°ss| 1036839 760500 944540 332 318 35,18%

A személyi juttatasok eldiranyzatanak teljesitése 34,45 %-os, mely fedezetett biztositott a
foglalkoztatott 1étszamhoz kapcsolodo fizetési kotelezettségek teljesitésére, igy a rendszeres
személyi juttatasokon tilmenden a 2009. évrdl 4thtzodo teljesitményértékelés utan kifizetett
juttatasokra, a cafetéria rendszer elemeire, a megbizasi ¢€s tiszteletdijakra.

A Kormanyhatéarozat 4ltal elrendelt 1étszamstop eldirdsaibol adodd — iires és a megiiresedett
allashelyek miatt ki nem fizetett személyi juttatds — megtakaritas 0sszege 12.395 ezer Ft.

A munkaadot terheld jarulékok teljesitése az eredeti eldiranyzathoz viszonyitva a 33,51 %-0s.
Az el6z6 évi pénzmaradvany terhére tortént eldiranyzat modositas eredményezi a 28,48 %-0s
modositott eldiranyzathoz viszonyitott teljesitést.

A dologi kiadasok el8iranyzatianak idBaranyost meghaladd 43,12 %-os a teljesitése. Ennek
alapvetd oka, hogy az el6z6 évi pénzmaradvanybol kotelezettséggel terhelt dologi eldiranyzat
maradvany teljesitése 65,52 %-0s, mely 102.903 ezer Ft kiadasnak felel meg. Az el6z6 évi
maradvany 93,70 %-kal — 157.050 ezer Ft — novelte az eredeti dologi eldiranyzatot, mely a
2010. évi koltségvetés tervezési idészakaban mintegy 90 millié Ft-tal csokkentésre kertilt.

A targyévben beruhazasokra kotelezettségvallalas nem keriilt kiadasra.

A felhalmozasi célu pénzeszkéz 4atadasok a cafetéria rendszer elemeként biztositott
lakasépitési, vasarlasi timogatasra biztositott kiadasokat tartalmazza.

A koltségvetési egyensulydnak megtartdsa érdekében a Feliigyelet a koltségvetési
gazdalkodas hatékonysaganak emelésével, a dologi és a beruhdzasi kiadasok visszafogasaval
biztositja a miikodési feltételeket.

Az Egészségbiztositasi Felligyelet tevékenységét a Budapest, Vaci ut 30. szam alatti Business
Center 30 irodahaz IV. emeletén talalhato bérelt irodahelyiségekben fejti ki. A bérlemény
2007. évben kozbeszerzési eljaras alapjan — mivel az allami vagyon kezelGje, jelenleg az
MNV Zrt. nem tudott megfeleld ingatlant biztositani — a legkedvezdbb bérleti dijat ajanlo
palyazat alapjan kerilt kivalasztasra. A feliigyeleti tevékenység beindulasaval és az
engedélyezett 1étszam folyamatos feltdltésével 2008. év masodik negyedévében sziikségessé
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valt a bdvités. Egy ujabb kozbeszerzési eljaras lefolytatasaval sikeriilt a legkedvezdbb
ajanlatot kivalasztva a korabbi bérleményben megvalositani a bovitést.

Az irodahelyiségek ¢és a kiszolgalo helyiségek lehetdvé teszik, biztositjak az ligyfelekkel valod
kapcsolattartas kulturalt, jol megkdzelithetd €s kormanyhivatalhoz méltd megvaldsulasat. Az
engedélyezett 1étszam elhelyezéséhez, takarékos, atgondolt helykihasznalassal biztositja a jo
munkavégzési koriilményeket. Lehetévé teszi az informatikai ¢és adatatviteli, valamint
kommunikécios eszkdzok biztonsagos tizemeltetését, az adatvédelmi eldirdsok betartasat.

A bérlettel kapcsolatos szolgaltatasok és az ezekért fizetendd ellenérték nem csak az épiilet
helyiségeire, hanem az energiaellatasra, Orzés-védelemre, takaritasra, tliz ¢és
biztonsagtechnikara, informatikara vonatkozéan is tartalmazza az ellatdsokat, ezért
tapasztalhatd az, hogy a dologi kiaddsok mintegy harmadat e jogcim jelenti.

A bérleti szerz6dés 2010. oktober 31. napjaval lejar, ezért az egyéb lehetdségek mellett a
bérbeadoval targyalasokat kezdeményeztiink az esetleges hosszabbitas feltételeirdl, mely
soran a jelenlegi piaci helyzethez igazodo, igen kedvezé ajanlatot kaptunk.

A Kormany 1003/2010. (I. 19.) Korm. hatdrozata, dontési moratériumot rendelt el a
kozszféraban. Ez vonatkozik személyzeti, kdzbeszerzési €és kotelezettségvallalasi teriiletekre
egyarant, ezért a Feliigyelet el6zéekben vazolt teriiletén a dontést a valasztasok utdn
munkaba allé Kormany intézkedéseinek megfeleléen fogja meghozni.

A Feliigyelet az Uj Magyarorszag Fejlesztési Allamreform Operativ Program timogatasi
rendszeréhez benyujtott ,,Romak foglalkoztatisa az Egészségbiztositasi Feliigyeletnél,, cimii
palyazataval 26,3 millidé Ft Osszegli tdimogatast nyert. Az 5 f0 foglalkoztatasa, koltségeinek
megeldlegezése biztositott, a timogatasok utaldsa tAmogatoi okirat szerint torténik.

Osszességében a rendelkezésre 4ll6 elGiranyzatok a Kkoltségvetési gazdalkodas
hatékonysaganak emelésével, a takarékossagi intézkedések megtételével a dologi és
beruhazasi kiadasok visszafogasaval a targyévben biztositottak a Feliigyelet miikodési
feltételeit, mind a bevételek, mind a kiadasok esetében idéaranyos 33,91 — 35,18 %-0s a
teljesités.

A Feliigyelet nyilvantartdsdban 1évé vagyon allomadnyanak értékét és szerkezetét a papir
alapon megkiildend6 kimutatas tartalmazza.

Az eszkozok allomanyabdl a befektetett eszkdzok értéke 87.125 ezer Ft, mely az eszkdzok
21,18 %-a, ebbdl az immaterialis javak aranya 42,81 %, mig a targyi eszkdzok aranya 57,19
%.

A vagyonszerkezetben az ingatlanok kozott nyilvantartva csak a bérelt irodahelyiségek
atalakitasara forditott 0sszeg szerepel, sajat épiilettel a Feliigyelet nem rendelkezik.

A raktarban 1€vo készletérték 7.879 ezer Ft. A targyiddszak végén a pénzeszkozok értéke
249.078 ezer Ft.

Aruszallitasbol, szolgaltatasbol szarmazo kotelezettségek Gsszege 76.175 ezer Ft.

Az Eszk6zok — Forrasok allomanyanak mérleg szerinti 6sszege 411.255 ezer Ft — 411.255
ezer Ft.
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A Feliigyelet gazdilkodasat bemutato fejezethez az alabbi Kkiegészito
tablazatok tartoznak:

1. szamu tablazat
Kimutatas az Egészségbiztositasi Feliigyelet tényleges 1étszdmarol

2. szamu tablazat
Kimutatas a 2010. aprilis 30-an érvényben 1évo szerzédésekrol

3.szamu tablazat
Kimutatas a 2010.01. 01. — 04. 30 kozott megkotott kotelezettségvallalasokrol
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1.sz. tablazat

KIMUTATAS

Az Egészségbiztositasi Feliigyelet tényleges létszamarél

tényleges 1étszam

L 2010. aprilis 30-
Intézmény neve .
an
(fo)
Egészségbiztositasi Feliigyelet 77

Megjegyzés: Tényleges 1étszam alatt kell érteni a KSH altal kiadott ,,Utmutato a munkaiigyi-statisztikai
adatszolgaltatashoz” cimi 2009. januar 1-jét61 érvényes kiadvany szerint az alkalmazasban allok statisztikai
allomanyi 1étszam adatat, azzal a kiegészitéssel, hogy a havi 60 6ranal rovidebb munkaidében

foglalkoztatottakat is figyelembe kell venni.
Az adatokat teljes munkaidésre atszamitva kell kozolni.

gazdasagi vezetd alairasa
P.H.
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1/2007

T 93sal asSanNaea

Complex Kiadé Jogi és Uzleti
Tartalomszolg. Kft

2. szamu tzibléz’at
KIMUTATAS

2007.februar 15.

jogtar
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hatdrozatlan id6

1.144.000 Ft + AFA / félév
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1368-1/2010

Volll.com Kft

2010. marcius 1.

weboldal karbantartds

2010. december 31.-ig
hatarozott id6

brutté 54.000 Ft/ h6 / 6 6ra
kerettullépés: 9.000 Ft/6ra

Eln6k

2616-1/ELNT/2007

B.C.P. Ingatlanfejleszt6 Kft

2007. szeptember 13.

bérleti dij/IV.em. + garazs ( 3
hely)

2007.11.01. - 2010.10.31.
kozotti hatarozott id6

irodabérlet: 849,63 X 12,5
EUR/m2/hé + AFA
2008.dec.31-ig 849,63 X 12,91
EUR/m2/ho+afa 2009.jan.1-t6l
parkoldébérlet: 3 X 100
EUR/hé/hely + AFA
2008.dec.31-ig 3 X 103,30
EUR/h6/hely+afa 2009.jan.1-t6l
lizemeltetési dij: 955.834
Ft/ho+afa 2009.jan.1-ig
Uzemeltetési dij: 1.014.140
Ft/hé+éfa 2009. jan.1-t6l
Uzemeltetési dij: 1.056.734
Ft/hé+4afa 2010. janudr 1-tél
elektromos aram fogyasztas
alapjan
minden hénap 10. napjan elére
esedékes
esedékességet megel6z6 hdnap
utolsé napjan
érvényes MNB kozép
devizaarfolyamon

Elnok

710-4/HUM/GF/2007

VHV Press Bt

2007.szeptember 15.

Kommunikacid, PR

hatdrozatlan id6

90.000 Ft + Afa / hé

Elnok

3319/GAZD/GF/2007

B.C.P. Ingatlanfejleszt6 Kft - ABLON Kft.

2007. november 14.

parkoldébérlet + 3 db hely

2007.11.16. -tl

parkoldbérlet : 3 X 100
EUR/hé/hely + AFA
2008.dec.31-ig
3 X 103,30 EUR/h6/hely+afa
2009.jan.1-tél

Elnok
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2009.03.18.-

6 GAZD/55/2009 Frappé Hungaria Kft 2009.marcius 18. italautomata Gzemeltetés 2011.03.18.k6z6tti hatarozott Brutté 12.000,- / hd Eln6k
id6
irodabérlet: 427,39 X 13
EUR/m2/hé + AFA 2008.dec.31-
ig 427,39 X 13,43
EUR/m2/ho+afa 2009.jan.1-t6l
parkolébérlet: 1 X 100
EUR/hé6/hely + AFA
2008.dec.31-ig 1 X 103,30
e g . EUR/h6/hely+afa 2009.jan.1-t6l
7 | 1062-22/GAZD/GF/2008 B.C.P. Ingatlanfejleszté Kft 2008. méjus 19. bérleti dij/IV.em. + gardzs (1 | 2008.06.01. - 2010.10.31. Uzemeltgtési dij: 48(1).814 Elndk
hely) kozotti hatarozott id6 " . .
Ft/hé+éfa - 2009.jan.1-ig
lizemeltetési dij: 510.144
Ft/hé+afa
2009.jan.1-t6l uzemeltetési dij:
531.570 Ft/hé+afa 2010. januar
1-tél
elektromos aram fogyasztas
alapjan
, X ., 2008.10.01.-t4l hatarozatlan 667.967,- Ft/év elsd .
8 4165-2/2008 AEGON Magyarorszag Zrt 2008. szeptember 29. biztositas 46 S TR D Elnok
Tlizvédelmi szabalyzat 2008. december 1.-t6l
9 4813-1/2008 Pyromid Bt. 2008.december 1. elkészitése, tlzvédelmi hatarozatlan 20.000. Ft / h6 Elndk
szaktevékenység id6
-1 szint,-2 szint raktar bérlet ) . , egy évre el6re egy 6sszegben
10 3591/2008 B.C.P. Kft 2008. december 2. hosszabbitas 2010'h‘;';;‘:22t3tli;§ tarto 4.788 EUR+4fa bérlet + Elnok
+ -2 szint raktar bérlet 1.708 EUR+4fa szolg.dij
2009, januar 22. - 2010. havi alapdij BOQ Ft/késziilék/hd
11 GAZD/15/2009 Pannon GSM Tavkozlési Zrt. 2009. januar 22. mobil telefon szolgaltatas januar 22. automatikus +afa " Elnok
hosszabbitas 2011. januar 22 Pannon Team szolg.dij: 100
Ft/kész./ho + afa
12 GAZD/29/2009 Magyar Posta Zrt 2009. januar 15. postai szolgaltatas 2009; jantiar 1.6_t,,0| szerzGdés szerint, h.alw Elndk
hatarozatlan id6 postaforgalom alapjan
. P Az egyedi hatdsagi tigyekben
13 4619-2/2008 Semmelweis Egyetem 2008.oktéber 1. szakértdi dij 2008’.oktober ?_t,?l meghozott végzésnek JHF, EF FGosztvez.
hatdrozatlan id6 p
megfelelGen
egyuttmdkodesi 2009.jdlius 16. - 2011.
14 1076/2009 Educatio Térsadalmi Szolg. Kht. 2009.jdlius 16. megsllapodas. Csatlakozasi december 31. kozétti 741 Euro / év + 10.000 Ft MIF Féosztvez.
szerz6dés az EISZ . x
. hatdrozott id6
konzorciumhoz
. Y Az egyedi hatdsagi tigyekben
15 GAZD/194/2009 Igazsagligyi szakért6 (Maganszemély) 2009.szeptember 30. szakértdi dij ZOr?iéc:thc;:JIZLOégol meghozott végzésnek JHF, EF FGosztvez.
megfelel6en
) 2010. januar 01. - 2010. e R e B
16 GAZD/13-1/2010 OMV Kft 2009.december 23. Uzemanyag kiadas december 19. koz6tti Elndk

hatdrozott id6

(hitelkeret : 1.500.000 Ft)
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2007. oktdber 01. - 2011.

186.890 Ft + Afa / hé + szerz.

17 3679-2 Magyar Telekom Nyrt. 2007. oktéber 01. Adatétviteli szolgaltatas december 31. kozotti . \ Elnok
) i szerinti percdijak
hatarozott id6
. PP 2010.januar 15-t8l - .
PP S foglalkozds- o 109. F -1 .
18 148/2010 Medicover Egészségkdzpont Zrt 2010. januar 15. el ozas' egeszsegugyl 2011.januar 15. kozotti 09.500 ,t/ negyedév Elnok
ellatasok . i negyedév: 104.609 Ft
hatdrozott id6
PR P . (- . Az egyedi hatdsdgi tigyekben
19 GAZD/41-1/2010 Igazsdgligyi Szakértd és Kutato 2010. mércius 03. szakért6i dij 2010. marcius 03.~tol meghozott végzésnek JHF, EF Féosztvez.
Intézetek hatarozatlan id6 b
megfelelGen
eszkozok Uzembehelyezésétd|
. . . . " ill. alairas , .
20 1/2007 Konica Minolta Magyarorszag Kft 2007.szeptember 26. lzemeltetési szolg. T e netto 2,94 Ft / nyomat MIF F6osztvez.
id6tartam
szamlazaskor érvényes tandcsos
- . Y . 6-0s fizetési
21 80-1/ELNT/2007 Qualisoft Kft 2007.marcius 22. WinTiszt prog”rar"nkovetey 2007.03.22.—fcolﬂhatarozatlan fokozatnak megfelel§ egy havi MIF F6osztvez.
szerzGdés id6 . .
alapilletmény
( szamlazas évente egyszer )
fekete-fehér : brutté 6.600,-
biahub €253 seines myomtats- | 40 el o0
22 8947/2008 Konica Minolta Magyarorszag Kft 2008.december 15. masoldogép + e . ’ o MIF F6osztvez.
napjatol szamitva 36 havi 1000 db x 19.90)
DF-611 + CD-26 + FS-519 o " o T A
id6tartam ( Gsszes szerviz dij: bruttd
26.500,-Ft/hd )
szerveroldali 178.830,- Ft + afa/ hé
23 3406-4/2009 Montana Zrt. 2009.augusztus 3. szoftverterme,kek es e’szkozok 2099.108.'03'_,2010'08'9,& vajllalkozam ,dIJ +, MIF F8osztvez.
rendszertamogatdsa,- kozotti hatarozott id6 nevesitett szolgéltatdsok
helpdesk szolgéltatas szerz.szerint
Alapdij. 22.500 Ft + afa/félév
. L . s 2010.december 31.-ig tarté domain fenntartds: 2.500 ..
24 GAZD/166/2009 Bike-O-Net Kft 2009.junius 17. tarhely szolgaltatas hatirozott idd Ft+4fa/ domain/év - 1db Elndk
ingyenes
. szoftv.lic.-hez kapcs. éves kov.-i
WorkflowGen és EastDoc 2009.december 16. - 2010 dij 950.000,+4fa/év
25 3951-4/2 EASTRON Ker.ésFejl.Ugynokség Kft 2009. december 16. rsz.karbantartasa, december 31. kozotti . ! P [ MIF F6osztvez.
. X ) i tam.szolg.dij.: 100.000,- + &fa /
fejlesztése hatarozott id6 .
negyedév
Gyogyszer és gyogyaszati , ,
26 39513 EASTRON Ker.ésFejl.Ugynokség Kft 2009. december 11. segédeszkdz nyilvantart. 2010. feb;:ﬁ;:;;c)(meg nem 1.980.000 Ft + AFA MIF Féosztvez.
Informatikai fejlesztés )
Indikatorrendszer A rendszerezendd informacid
27 F/15-3 Volll.com Kft 2009.oktéber 20. , X , atadasatdl szamitott 6 222.000 Ft + Afa MIF FSosztvez.
tovabbfejlesztése
munkanap
710-4/HUM/GF/2007 . . PR " 2007.11.29-t6l hatdrozatlan . 7
28 2891-1/2008 Magdanszemély 2007. november szamviteli feladatok ellatasa idére 300.000,- Ft/hé Gazd. Féosztvez.
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szoftver : 1.500.000,- + afa ;
100.000,- + 4fa
konvertalas,telepités, betanitas
:6.000,- + &fa/éra

29 3688/2008 2008.augusztus 10. NI A Lt e £ p f ot
: s , e kiszallasi koltségtérités : 4.500,- L
CompuTREND Junior Kft CT-EcoSTAT szolg.szerz6dés hatérozatlan idejd . Gazd. Féosztvez.
+ &fa/alkalom
szoftverkovetés: 50.000,-+afa ;
2.000,-+4fa
30 GAZD/240-2/2009 2009. december 23. modositva: 57.500 Ft + Afa / hé
31 HUM)/215-2/2009 Lévay Bt. 2009. &prilis 29. gyGgyszeriigyi tandcsadds 2009. dprilis 29. - 2010. 200.000 Ft + Afa / h6 Elnck
december 31.
32 1423-1/2010 NETTEAM Magyarorszdg szolg. £s 2009.februr 4. 'ktatoprogram support s | 2009 februdr 04.- 2010. 140.300 Ft + Afa/h6 MIF Féosztvez.
Tandacsado Zrt karbantartasi szerz&dés junius 30.
33 HUM/177-2/2009 Magénszemély 2008. szeptember 15. megbizasi szerz6dés - 2008.szeptember 15. - 2010. Brutté 100.000 Ft / h6 FHF, MIF féosztvez.
elemzés december 31.
34 HUM/30-2/2008 Maganszemély 2008. augusztus 01, | MeEPizast szerz6des - szakmai 2008. augusztus 01. - Brutt6 100.000 Ft / ho Ell Féosztvez..
tandcsadas hatdrozatlan
megbizasi szerz6dés - 2007. 4prilis 01. -
35 710-2/HUM/GF/2007. Magénszemély 2007. aprilis 01. indikatorrendszer kialakitds, hat.érzzatlan. Brutt6 150.000 Ft / h6 MIF F8osztvez.
vérolista elGkészités
) . , L megbizasi szerzédés - 2008. junius 26. - , , Gazdasagi
36 HUM/85-1/2008 Maganszemély 2008. junius 26. bérszamfejtési feladatok hatarozatlan Bruttd 150.000 Ft / hd fSo0sztver.
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3. szamu tablazat

KIMUTATAS

a2010. 01.01.- 04. 30. kozott megkotott kotelezettségvallalasokrol

(adatok forintban)

Szerzodé fél

Intézmény neve = Szerz6dés targya Szerzédés idotartama Szerz6dés dijazasa A teljesités igazoloja
! megnevezése ?

e A g T Medicover e . .
Egészségbiztositasi Feliigyelet Egészségkdzpont Zrt foglalkozas egészségiigy 2010.01.15 - 2011.01.15. 109.500 Ft / negyedév Elnok
Egészségbiztositasi Feliigyelet WSH Kft rendszertamogatas 2010.01.01.-2010.06.30. 633.420 Ft / ho MIF Fgosztvez.
Egészségbiztositasi Feliigyelet Montana Zrt virusvédelmi licensz 2010.01.01.-2010.12.31. 436.825 Ft MIF Féosztvez.

Megjegyzés:
* A tablazatnak minden szerz6déstipust tartalmaznia kell (a megbizasi és a vallalkozasi szerz6déseket is)

** A foglalkoztatasra iranyuld jogviszony keretében, a sajat dolgozok részére kifizetendd személyi juttatasokat és jarulék vonzatait a tablazatban nem kell feltiintetni

*** A koziizemi szolgaltatasokkal kapcsolatos szerzédéseket a tablazatban nem kell feltiintetni

gazdasagi vezetd aldirasa

P.H.
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I. szamu melléklet

Az Egészségbiztositasi Feliigyelet feladatai

Az Egészségbiztositasi Feliigyelet elsdsorban a kdvetkezd jogszabalyok alapjan latja el az egészségbiztositas
hatosagi feliigyeletét:

az egészségbiztositas hatdsagi feliigyeletérdl szolo 2006. évi CXVI. térvény;

a biztonsdgos ¢és gazdasagos gyogyszer- ¢és gyogyaszatisegédeszkoz-ellatds, valamint a
gyogyszerforgalmazas altalanos szabalyairdl sz616 2006. évi XCVIIL. torvény;

az egészségligyi ellatdrendszer fejlesztésérdl szolo 2006. évi CXXXII. torvény;

a kotelezo egészségbiztositas ellatasairdl szol6 1997. évi LXXXIIL. térvény

a 217/1997. (XII. 1.) Korm. rendelet a kotelezd egészségbiztositas ellatasairdl szold 1997. évi
LXXXIII. torvény végrehajtasarol

295/2004. (X. 28.) Korm. rendelet az Egészségiigyi Engedélyezési és Kozigazgatasi Hivatalrol
11/2007. (I1I. 6.) EiiM rendelet az emberi felhaszndlasra keriilé gyogyszerek és a gydgyaszati
segédeszkozok reklamozasarol és ismertetésérol — reklamfeliigyelet kapcsan

317/2006. (XI1. 23.) Korm. rendelet az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztarrol

> > > D>

>\

Ennek keretében:

1. jovahagyja az egészségbiztositasi szolgaltatasokra iranyul6 finanszirozasi szerzoédések, valamint az
egészségbiztositas korében kotott egyéb szerzddések (a tovabbiakban egyiitt: biztositasi szerzodés)
altalanos szerzodési feltételeit, kezdeményezheti e szerzodési feltételek modositasat,

2. vizsgilja az egészségbiztositok és az egészségiigyi szolgaltatok Kkozotti szerzédések
szabalyszeriiségét, az egészségszakmai szabalyok teljesiilését, a nyujtott szolgaltatasok
mindségét,

3. kivizsgalja és elbiralja a biztositottak biztositasi jogviszony soran igénybe vett egészségiigyi
szolgaltatasokkal kapcsolatos panaszait, bejelentéseit és ezek, valamint hivatalbol inditott
kozigazgatasi hatosagi eljarasok keretében sziikség esetén jogkovetkezmények alkalmazasat
rendeli el,

4. vizsgalja az egészségbiztositok szakmailag, mindségileg, a torvényeknek és a szolgaltatast
igénybe vevok érdekeinek megfelelo miikodését,

5. végzi a gydgyszer, illetve a gyogyaszati segédeszkoz rendeléshez hasznalandé szamitégépes
program mindésitését, ellendrzi, hogy megfelelnek-e a jogszabalyvaltozasoknak

6. bejelentés alapjan a gyogyszer illetve gyogyaszati segédeszkoz ismerteté tevékenységet folytato
szervezetekrol és az ismertetést végzd természetes személyekrol nyilvantartast vezet és
kiadja az ismertetd igazolvanyt a gyogyszer- és gyogyaszati segédeszk6z ismertetést végzo
személyeknek,

7. értesiti az allami adohatdsagot az ismertetd igazolvany kiadasarol, illetve visszavondsarol,

8. ellendrzi az ismerteto tevékenység szabalyainak megtartasat, eljarast folytat le a gyogyszerek és a
gyogyaszati segédeszkozok ismertetésének szabalyai megsértése esetén,

9. ellendrzi a gyogyszertarak szakmai fiiggetlenségét és a gyogyszerellatas biztonsagat szavatold
miikddését, esetleges nem kivanatos magatartas-6sszehangolast,

10. kérelemre hozz4jarul az emberi alkalmazasra keriild, forgalomba hozatalra engedélyezett gyogyszerek
¢és a kiilonleges taplalkozasi igényt kielégitd tapszerek esetében a gyartd és a forgalmazo kozotti
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hatalyos szerzddésekben szerepld, ¢€s kiilon jogszabaly szerint ebben maximalni rendelt arnal
magasabb ar alkalmazasahoz,
11. masodfoku eljaras keretében clbiralja
a) a gyogyszer és gyoégyaszati segédeszkoz tarsadalombiztositasi tamogatasba valo
befogadasa targyaban benyujtott fellebbezési kérelmeket,
b) elbiralja az Egészségiigyi Engedélyezési és Kozigazgatasi Hivatal kiilfoldi bizonyitvany
elismerésével kapcsolatban hozott hatarozataval szemben benyujtott fellebbezéseket
c) a kiilfoldi  gyogykezelések  tarsadalombiztositasi  tamogatasira  vonatkozo
egészségbiztosito altal hozott hatarozat ellen benyujtott kérelmeket,
d) agyogyszertarak finanszirozasi elolege targyaban eldterjesztett kérelmeket, és
e) az Orszagos Gyogyszerészeti Intézet altal lefolytatott elséfokia reklamfeliigyeleti
eljarasban hozott hatarozat ellen benyujtott fellebbezési kérelmeket,
f) elbiralja az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar kozponti szerve altal, méltanyossagi
jogkorben hozott hatarozataval szemben benyujtott fellebbezési kérelmeket™,
12. szakhat6sagi allasfoglalast ad a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag altal lefolytatott elséfoki
reklamfeliigyeleti eljarasban, ¢és
13. a feladatkorébe tartozo iligyekben biztositja a Feliigyelet hatdosagok és birdsagok eldtti jogi
képviseletét,
14. nyilvanos minéségértékelési rendszert miikodtet, amelynek keretében:
a) az egészségbiztositokkal szerzédéses jogviszonyban allo egészségiigyi szolgaltatok
mindségének mérésére és értékelésére alkalmas indikatorrendszert alakit ki, miikodtet;
b) ellendrzi és értékeli az egészségiigyi szolgaltatoknak az egészségbiztositasi szolgaltatasaira
vonatkoz6 mindségbiztositasi rendszereit;
c) kidolgozza az egészségiigyi szolgaltatok egészségbiztositasi szolgaltatasaira vonatkozo
mindségi mutatok nyilvanos kozzétételének rendjét;
d) az a) pontban meghatarozott mutatok alapjan évente mindsiti az egészségiigyi szolgaltatokat.
15. véleményezi az Egészségbiztositasi Alap éves koltségvetésének és zarszamadasanak tervezetét,
16. elkésziti az éves értékelést az egészségbiztositas helyzetérdl, miikodési feltételeinek alakulasarol,
17. vizsgélat, illetve ellendrzés kezdeményezését javasolhatja az Egészségbiztositasi Alap kezelésével ¢€s
felhasznalasaval osszefiiggd kérdésekben,
18. az egészségligyi szolgaltatok altal a Feliigyelethez megkiildott betegfogadasi lista és vardlista
jelentésekrol nyilvantartast vezet és elemzést készit,
19. elérhetdvé teszi a varolista alapjan nyujthatd egészségiligyi ellatdsokkal kapcsolatban a varolistat
vezetd egészségligyi szolgaltatok és az allami vérellatd szolgalat honlapjait
20. ellenérzi, hogy
a) a finanszirozasi szerzodésbol eredé kotelezettség teljesitéséhez sziikséges kapacitas
megfelelé mindségii és mennyiségii rendelkezésre allasa biztositott-e, és — amennyiben
sziikséges — kezdeményezi e szerz0dés modositasat,
b) az egészségiigyi szolgaltatasok hozzaférhetéségét és minéségét,
C) altalaban az egészségbiztositok egészségbiztositasi tevékenységének szabalyszeriiségét.

m jogszabalyvaltozas kdovetkeztében a 2009. oktober 1. utan indult vagy megismételt eljarasokban mar nem lehet fellebbezni a

Feliigyelethez
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1. szamu melléklet

Az Egészségbiztositasi Feliigyelet statuszai
2010. aprilis 30.

Szervezeti egység, munkakor megnevezése, allashely sorszama

l. Szervezeti egységhez nem tartozoé statuszok (3 f6)

1. elnok (jelenleg betdltetlen)
2. elnokhelyettes
3. belsd ellenor

1. Elnoki kabinet (1716)

foosztalyvezetd (kabinetfénok)
foosztalyvezeté-helyettes
gépkocsivezetd

jogi és humanpolitikai szakreferens
kommunikécios szakreferens
elndki szakreferens

adminisztrator

recepcios

©OoN DR

. vezetOi asszisztens

10. jogi el6add

11. elnoki szakreferens — jelenleg betdltetlen
12. jogi eléadod

13. jogi eléadod

14. jogi eldado

15. humanpolitikai referens

16. irattaros, kozponti adminisztrator

17. hivatalsegéd

I11. Jogi és hatdésagi féosztaly (23 £6)

foosztalyvezetd
foosztalyvezetd-helyettes
adminisztrator
jogi eldado
jogi eléado
jogi eléado
jogi eléado
jogi eléado

. jogi eléado

10. jogi eléado

11. jogi el6ado

© oo NN R
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12. jogi el6ado

13. jogi eléado

14. jogi eldado (gyogyszeriigy)
15. jogi eldado (gyogyszeriigy)
16. jogi eldado (gyogyszeriigy)
17. hatosagi nyilvantartasi ligyintéz6 — jelenleg betdltetlen
18. foosztalyvezetd-helyettes
19. gyb6gyszerligyi munkatars
20. gyogyszeriigyi munkatars
21. gyogyszeriigyi munkatars
22. gyogyszeriigyi munkatars
23. jogi eléadd

Ellenorzési foosztaly (17 £6)

foosztalyvezetd
foosztalyvezetd-helyettes
asszisztens — jelenleg betoltetlen
feliigyeld
feliigyeld
feliigyeld
feliigyeld
feliigyeld
feliigyeld
. feliigyeld — jelenleg betdltetlen
. feliigyeld

© o N~ LDNRE

[ S T
N P O

. feliigyeld — jelenleg betdltetlen
. feliigyeld
. feliigyeld — jelenleg betdltetlen
. feliigyeld
. feliigyeld
. feliigyeld

N e e
~N o 01 B~ W

Modszertani és informatikai foosztaly (13 {0)

foosztalyvezetd
adatfeldolgozo-adminisztrator
informatikus

informatikus

informatikus

elemz6

elemz6

elemz6

elemz6

© oo N A~ DN R

10. elemzd
11. féosztalyvezetd-helyettes — jelenleg betdltetlen
12. elemzd
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13. elemzd
V1.  Gazdasagi foosztaly (7 £6)

foosztalyvezetod

foosztalyvezeto-helyettes

vagyongazdalkodasi, beszerzési el6ado €s raktaros
pénziigyi ligyintéz0, pénztaros

pénziigyi ligyintézd

szamviteli igyintézo

bérszamfejtd — jelenleg betdltetlen

No ok~ whE

Az engedélyezett létszamon feliil az AROP-229A-2010.
kozigazgatasban palyazat keretében:

elnoki szakreferens, EInoki Kabinet
asszisztens, Ellendrzési Foosztaly
hatdsagi nyilvantartasi tigyintéz6, JHF
feliigyeld, Ellendrzési Féosztaly
feliigyeld, Ellendrzési Féosztaly

arLONOE
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Romak foglalkoztatiasa a



